
 
 

 
 
 
 
 

 

Regolamento per il servizio di famiglie Diurne 
 

 
Ammissione 

 

• Alle famiglie affidanti è richiesto di diventare membri dell'Associazione Appoggio 
familiare Valposchiavo (afvp).  

• Per Legge, l'Associazione deve segnalare tutti gli affidamenti e i dati rilevanti e 
riguardanti la famiglia all’Ufficio del Servizio sociale Cantonale.  

 
Contratto di affidamento • L’affidamento del/dei bambino/bambini è regolato tra la famiglia affidante e la 

famiglia diurna tramite il contratto di affidamento.  
Nel contratto con la famiglia affidataria vengono stabiliti il numero di ore, giornate 
intere o mezze giornate di accudimento settimanale. 

Fatturazione • Alla fine di ogni mese la famiglia affidante deve controllare e approvare il 
conteggio delle ore, allestito dalla famiglia diurna; 

• Sulla base delle ore, delle giornate intere o delle mezze giornate di accudimento 
segnalate dalla famiglia diurna, il segretariato dell’afvp emette la relativa fattura.;  

• Se alla ricezione di una fattura, quella precedente non è ancora stata saldata, 
l'affidamento verrà immediatamente interrotto. Nel caso di mancato pagamento 
l’afvp procederà all'incasso per via esecutiva;  
 

Spese • Spese particolari devono essere regolate direttamente con i genitori affidanti (per 
es.: entrate al cinema, piscina, ecc.).  

• I genitori provvedono a fornire vestiti di riserva, pannolini, spazzolino da denti, 
calzini antiscivolo con il nome, ciuccio, biberon, orsetto preferito, latte in polvere e 
pappe per bebè.  

 
Disdetta • La famiglia affidante o diurna che, per motivi diversi non fosse soddisfatta dopo il 

primo incontro, è tenuta ad avvisare il/la coordinatore/trice dell’afvp entro i 2 giorni 
seguenti. Dopo il regolare periodo di prova stabilito dal/la coordinatore/trice, sarà 
stipulato un accordo scritto sull’affidamento (contratto); 

• Trascorso il periodo di prova, chi delle due famiglie volesse interrompere 
l'affidamento deve inoltrare la disdetta per iscritto, all'afvp con un anticipo di 2 
mesi. 
 

Assicurazioni 

 

• Ogni famiglia affidante è tenuta a stipulare un’assicurazione responsabilità civile 
privata a copertura di eventuali danni che il bambino affidato causa alla famiglia 
diurna; 

• Inoltre l'associazione stipula un’assicurazione di responsabilità civile collettiva. 
 

Norme per l'affidamento La famiglia affidante sia durante il periodo di prova, sia per tutta la durata 
dell'affidamento, si impegna a portare il bambino alla famiglia diurna, durante gli 
orari stabiliti in precedenza e di comune accordo. Da parte sua la famiglia diurna si 
impegna a occuparsi personalmente del bambino affidatole. 
In caso d’impedimento, la famiglia affidante deve avvisare la famiglia diurna con 
almeno 24 ore di anticipo o comunque a tempo debito. Se questo non fosse 
rispettato, la famiglia diurna conteggerà regolarmente le ore di frequenza stabilite.  
 
La famiglia diurna è vincolata dal segreto professionale. 
 

Collocamento e 
accompagnamento 

• Il/la coordinatore/trice dell'afvp ha l'obbligo di valutare l'idoneità delle famiglie 
diurne ed è presente durante il colloquio di presentazione delle famiglie 
interessate; 

• I genitori del bambino hanno la facoltà di accettare o meno la famiglia diurna 
designata per l'affidamento; il/la coordinatore/trice segue il collocamento e resta 
disponibile per qualunque delucidazione o intervento necessario al fine di un 
affidamento che rispetti l'equilibrio del bambino; 

• In caso di difficoltà con la famiglia diurna, la famiglia affidante deve rivolgersi 
immediatamente al/la coordinatore/trice.  

 



 
 

 
 
 
 
 

 

Tassa di prenotazione Nel caso in cui la Famiglia Affidante non faccia capo alla Famiglia Diurna per un 
certo lasso di tempo, in considerazione dell’accordato stipulato, l’Associazione 
Appoggio familiare può incassare una tassa di prenotazione di CHF 10.- per ogni 
giornata di affidamento. 

Indennizzo dei  
tempi di presenza 

Durante il tempo in cui il bambino si trova a scuola oppure alla scuola dell’infanzia e 
la Famiglia Diurna ne assume la responsabilità, viene bonificato il 30% del salario di 
base (senza supplementi). Queste ore possono essere registrate soltanto dopo un 
accordo fra Famiglia Affidante e Famiglia Diurna, tramite il quale si dichiara la 
responsabilità da parte di quest’ultima. 

Spese di trasporto In casi particolari, in cui la famiglia diurna si occupa del trasporto del bambino 
affidato, viene applicata una tariffa di fr 0.70.-/Km. Il tempo di trasferta viene 
conteggiato dalla famiglia diurna. 

Sicurezza Il trasporto in automobile, come pure attività particolari (piscina, pista di pattinaggio, 
viaggi oltre confine, montagna, ecc..) possono avvenire solo dietro autorizzazione 
scritta dei genitori affidanti. 
Ricordiamo inoltre che per i tragitti in auto l’uso del seggiolino e delle cinture di 
sicurezza, anche sui sedili posteriori, è d’obbligo secondo la legge sulla circolazione 
stradale. La famiglia affidante ha l’obbligo di fornire il seggiolino alla famiglia diurna. 
 

Cauzione Prima dell’inizio dell’affidamento la Famiglia Affidante versa una cauzione 
corrispondete all’importo mensile previsto dall’ accordo (l’importo minimo è di CHF 
100.-). 
La cauzione, senza l’aggiunta di interessi, viene rimborsata al termine 
dell’affidamento, qualora la disdetta sia inoltrata secondo il termine previsto. 
 

Tassa d’iscrizione CHF 100..- a bambino affidato 

Pasti Età del bambino colazione merenda pranzo cena 
Fino a 1 ½ anni CHF 2.00 CHF 2.00 CHF 5.00 CHF 4.00 
Da 1 ½ a 6 anni CHF 2.50 CHF 2.00 CHF 6.00 CHF 4.00 
Da 7 anni CHF 3.00 CHF 2.00 CHF 8.00 CHF 4.00 

 
Tariffario  

 ore 
da 3 a 18 mesi 

(16.95/ora) 
da 18 mesi 
(11.30/ora) 

da scuola 
elementare 
(5.65/ora) 

Un'ora 1.00 CHF 16.95 CHF 11.30 CHF 5.65 

Due ore 2.00 CHF 33.90 CHF 22.60 CHF 11.30 

Pranzo 2.20 CHF 37.29 CHF 24.86 CHF 12.43 

Giornata intera 11.00 CHF 186.45 CHF 124.30 CHF 62.15 

Mezza giornata con pranzo 7.70 CHF 130.51 CHF 87.01 CHF 43.50 

Mezza giornata senza pranzo 5.50 CHF 93.22 CHF 62.15 CHF 31.07 

Pernottamento 3.00 CHF 50.85 CHF 33.90 CHF 16.95 

Mezza con pranzo e pernottamento 10.70 CHF 181.36 CHF 120.91 CHF 60.45 

Mezza giornata senza pranzo e pernottamento 8.50 CHF 144.07 CHF 96.05 CHF 48.02 

Giornata intera e pernottamento 14.00 CHF 237.30 CHF 158.20 CHF 79.10 

     
 

*L’agevolazione cantonale viene dedotto esclusivamente dalla tariffa di accudimento, mentre il costo del vitto resta a carico 
delle famiglie. 



 
 

 
 
 
 
 

 

Come richiedere il contributo 
KIBEG 

Le famiglie che frequentano le famiglie diurne possono richiedere il contributo 
KIBEG, un sostegno finanziario del Cantone dei Grigioni volto a ridurre i costi 
dell’assistenza all’infanzia, come asili nido e strutture di custodia diurna, per facilitare 
la conciliazione tra lavoro e famiglia. 
 

Tramite il seguente link è possibile accedere al calcolatore online del Cantone dei 
Grigioni e calcolare la propria riduzione provvisoria. 
https://quint.gr.ch/calculator 
 

Procedura per richiedere il contributo KIBEG 

• L’AFVP registra le famiglie nel sistema digitale Quint. 

• Successivamente, riceverete un invito tramite SMS ed e-mail dall’Ufficio 
cantonale del servizio sociale per effettuare il login su Quint e confermare 
la richiesta di agevolazione. 

• L’approvazione della richiesta non è obbligatoria, ma è necessaria per 
poter usufruire dell’agevolazione cantonale. 

• La conferma della richiesta deve essere effettuata entro 30 giorni dalla 
ricezione della notifica. 

• Dopo l’approvazione, il Cantone valuterà la situazione economica della 
famiglia e calcolerà l’importo dell’agevolazione, che sarà comunicato sia ai 
genitori sia alla struttura tramite Quint. 

• Ogni mese la famiglia riceverà tramite Quint il conteggio dettagliato 
dell’agevolazione riconosciuta. 

• L’importo dell’agevolazione sarà automaticamente dedotto dal servizio dalla 
fattura mensile, che verrà emessa già al netto dell’agevolazione cantonale. 

• Ogni anno il Cantone definisce i costi standard e i criteri per il calcolo delle 
agevolazioni cantonali. I costi standard rappresentano la media cantonale 
dei costi delle strutture di accudimento e costituiscono la base per il calcolo 
dell’agevolazione riconosciuta alle famiglie. 

• L’agevolazione cantonale deve essere richiesta annualmente tramite la 
piattaforma Quint. La responsabilità del rinnovo e del rispetto delle 
scadenze stabilite dal Cantone è a carico della famiglia. 
 

Agevolazione provvisoria Per le famiglie in attesa della decisione di tassazione definitiva, l'agevolazione 
provvisoria è determinata come segue: 

• agevolazione provvisoria dal 50% al 90%: applicazione di un acconto pari al 
90% dell'agevolazione stimata;  

• agevolazione provvisoria dal 25% al 49%: applicazione di un acconto pari al 
65% dell'agevolazione stimata.  

Una volta disponibile la decisione di tassazione definitiva, verrà effettuato il calcolo 
definitivo dell'agevolazione spettante. Eventuali differenze saranno compensate con 
effetto retroattivo. 
 

Condizioni di pagamento • Se alla emissione di una fattura quella precedente non è ancora stata saldata, 
l'affidamento verrà immediatamente interrotto. Nel caso di mancato pagamento 
l’afvp procederà all'incasso per via esecutiva 

• Le fatture devono essere pagate secondo il termine indicato.  
Al secondo sollecito viene riscossa una tassa di CHF 40.-. 
In seguito si attiva la procedura di incasso con il 5% di interesse 

 

Questo regolamento entra in vigore il 01.08.2026 e sostituisce il precedente. 
 
Valposchiavo, 09.06.2026 Appoggio familiare Valposchiavo 

 la coordinatrice afvp:  Il presidente afvp: 

 

Francesca Zala Franco Albertini 

 

https://quint.gr.ch/calculator

